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Dans un contexte du travail de plus en plus contraint, le SDIS 87 a fait appel a Marie-Josée
Emmanuel - Gabrillargues, dirigeante de la société LINSULA, coach professionnelle et médiatrice en
entreprise.

L'objectif visait le renforcement de l'agilité managériale en s'appuyant sur la force de
lintelligence émotionnelle. Les débriefings du QEPro’ et du profil Comprofiles 2 ont permis d’identifier
les leviers d’action pour modifier les habitudes interpersonnelles, repérer les pensées et émotions
source de conflit et enfin d’identifier les besoins des professionnels pour mieux travailler en équipe.
La dynamique relationnelle s’est apaisée, et a permis de formaliser de nouvelles facons de
fonctionner.

Les outils transmis lors du coaching sont simples, efficaces et transférables immédiatement
dans la pratique quotidienne des professionnels.

Marie-Josée Emmanuel - Gabrillargues a été fortement appréciée pour son engagement, son
professionnalisme, son éthique et la qualité de ses prestations basées sur une attention et une écoute
des professionnels rencontrés.

Le SDIS87 sera amené a reconduire des actions de coaching ou de médiation avec Mme

Marie-Josée Emmanuel - Gabrillargues.

Colotiel hors classe Franck MACHINGORENA

1 QEPro : Quotient émotionnel Pro a été créé par les Drs Christophe Haag et Lisa Bellinghausen pour évaluer l'ntelligence émotionnelle du manager.
2 Créé par Robert Weisz, le modéle ComProfiles® nous permet d'analyser ce qui se joue dans (a relation entre deux ou plusieurs personnes et les éléments qui la fondent
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